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Liebe Gaste,

um Ihren Aufenthalt so angenehm
wie moglich zu gestalten, haben wir
Ihnen die wichtigsten Infos rund um
das Hotel Ubersichtlich aufbereitet.
Haben Sie dartber hinaus noch
Fragen, Wlnsche oder Anregungen
zbgern Sie nicht, uns anzusprechen.
Wir helfen Ihnen gerne weiter.

Sy

Abholservice
Mit unserem Abholservice ab
der HaustUr verlauft Ihre Anreise
garantiert komfortabel, stressfrei und
sicher. Weitere Infos an der Rezep-
tion oder online unter:

Q aktivitalhotel.de/downloads

QS wunsch-mobil.de

Aktivprogramm

Wer gerne in Gesellschaft aktiv ist,
trifft bei unserem kostenlosen Aktiv-
programm auf Gleichgesinnte.
Dabei werden Sie stets von gut
geschulten Trainern angeleitet. Das
aktuelle Programm entnehmen Sie
bitte dem Aushang in der Lobby.

Apotheken
Landgerichts-Apotheke
Stadtplatz 7

St. Konrad-Apotheke
HauptstralBe 16

(0) 1334

(o) 8866

Arzte | Allgemeinmedizin
Im MVZ Sankt Lukas stehen Ihnen
Allgemein- und Badearzte in
Gesundheitsfragen zur Verflgung.
Die Arztpraxis befindet sich im EG
am Haupteingang des Hotels.
Arztpraxis 1036
Arzte | Augenarzt

Ahmed Nashed
Berger Str. 5
94060 Pocking

(0) 085311688

Arzte | HNO

Dr. Christian Horner
Am Stadtplatz 2
94060 Pocking

(0) 085311716

Arzte | Zahnarzt

Dr. Rainer Ostermaier

HauptstraBe 1 (0) 921166
Gemeinschaftspraxis Dr. Weif3

An der Braukapelle 1 (0) 8463

Aufenthaltsraum

Der Aufenthaltsraum im EG steht
Ihnen tagsuber zur freien Verflgung
(auBer bei Veranstaltungen).

Das Restaurant nimmt gerne lhre
Getranke-Bestellung entgegen.

Ausflige
Unser Partner Eichberger Reisen
bietet Ihnen Ausflugs- und Tages-
fahrten an. FUr mehr Informationen
und zur Buchung wenden Sie sich
bitte an die Rezeption.

Q eichberger-reisen.de




Baby-/Kinderbett

Auf Wunsch stellen wir Ihnen
gegen Gebuhr ein Babybett zur
Verflgung. Kinder bis 5 Jahre
Ubernachten kostenfrei.

Bademantel

Fur Ihren Aufenthalt steht Ihnen je
nach gebuchtem Arrangement ein
Leihbademantel zur Verfigung.
Bademantel kdnnen Sie auch gegen
GCebuhr an der Rezeption ausleihen.
Bitte geben Sie ihn bei Abreise
wieder dort ab.

Bademantel fur zu Hause kdnnen
Sie an der Rezeption erwerben.

Badeslipper
Badeslipper sind gegen Gebuhr an
der Rezeption erhaltlich.

Banken | Geldautomaten
Sparkasse Passau

Stadtplatz 8 (0) 08513980
Sparkasse Passau Geldautomat
ThermalbadstraBe 4

VR-Bank Vilshofen-Pocking
Stadtplatz 8a (0) 96340

Briefmarken | Postkarten
Postkarten und Briefmarken sind an
der Rezeption erhaltlich.

Bucher

Wir halten eine Auswahl an Blchern
fur Sie bereit. Bitte fragen Sie an der
Rezeption danach.

Bus 8 OPNV
Check-out

Wir bitten Sie |hr Zimmer am
Abreisetag bis 10:30 Uhr freizugeben.
Bitte vergewissern Sie sich bei
Abreise, dass Sie nichts auf dem
Zimmer zurlickgelassen haben.

Digitale Version
Code scannen fur
alle Infos rund um
das Hotel auf dem
Smartphone.

Fahrradverleih

An der Rezeption kdnnen Sie
E-Bikes und Mountainbikes
(gegen Gebuhr) ausleihen.
Fernseher artv
Feueralarm

Bleiben Sie ruhig und verlassen Sie

das Haus zUgig entlang der gekenn-
zeichneten Fluchtwege.

Achtung
Benutzen Sie bei Feueralarm
keinesfalls den Fahrstuhl!

Feuerldscher

Feuerldscher befinden sich in
jeder Etage auf dem Flur. Bitte
beachten Sie die entsprechenden
Hinweisschilder.



Fluchtwege

Bitte beachten Sie die Flucht-
wegplane an lhrer Zimmertar
sowie auf dem Flur. Fluchtwege
sind mit grianen Hinweisschildern
gekennzeichnet.

Achtung

Bitte verhalten Sie sich im Notfall
ruhig und folgen Sie den Flucht-
wegen zugig ins Freie.

Friseur

Der Friseursalon Hair-Force steht
Ihnen in der Hotellobby zur Ver-
fugung. Termine vereinbaren Sie
bitte direkt im Salon.
Friseursalon Hair-Force M1680
Frahstuck

Genief3en Sie das Fruhstlcksbuffet
taglich im Hotelrestaurant (im EG).
Bitte denken Sie daran Ihr
Restaurantkartchen mitzubringen.
Freie Platzwahl.
Frihstlucksbuffet 7:30-10:00 Uhr
Fundsachen

Bitte vergewissern Sie sich bei
Abreise, dass Sie nichts auf dem
Zimmer zurlckgelassen haben.
Sollten Sie Gegenstande finden

oder ist Innen etwas abhanden-
gekommen, wenden Sie sich bitte
an die Rezeption.

Fundsachen senden wir lhnen
gegen eine Versandkostengebuhr
gerne nach.

Geldautomat B Banken
GCepack

Benotigen Sie Hilfe mit dem
Gepack, wenden Sie sich bitte an die
Rezeption. Gerne bewahren wir Ihr
GCepack sicher fur Sie auf.

Golf

Unsere Gaste erhalten bis zu 25 %
Greenfee-ErmaBigung auf aus-
gewahlten Golfplatzen der Region.
Gerne reservieren wir Abschlag-
zeiten fur Sie.

Gutscheine
(Wert-)Gutscheine fUr unsere
Angebote sind an der Rezeption
erhaltlich oder Sie nutzen unser
Online-Gutscheinportal:

Q aktivitalhotel.de » Gutscheine

Halbpension | Vollpension
Ihre Halb- bzw. Vollpension kénnen
Sie taglich mittags bzw. abends im
Hotelrestaurant (im EG) einnehmen.
Bitte denken Sie daran Ihr
Restaurantkartchen mitzubringen.
Freie Platzwahl.
Mittagsmenti
Abendment

11:30-12:30 Uhr
18:00-21:00 Uhr

Heizung

Die automatische Regulierung
der zentralen Heizungssteuerung
sorgt stets fUr eine angenehme
Raumtemperatur.



Die Temperatur ist manuell anpass-
bar: Thermostat im Uhrzeigersinn
drehen fur warmere Temperatur. Die
Wunschtemperatur wird dann vorne
am Thermostat angezeigt.

Das Thermostat erkennt gedffnete
Fenster und reguliert automatisch.

Hotelbar
Die Hotelbar im EG ist an einzelnen
Tagen abends geodffnet.

Hunde

Wir sind ein hundefreundliches
Hotel. Geben Sie beim Besuch des
Restaurants mit Hund bitte unseren
Mitarbeitern Bescheid, dann weisen
wir Ihnen gerne einen Tisch zu.
Bitte fUhren Sie Ihren Hund auf der
Hotelanlage stets an der Leine. Das
Hotelgelande ist kein Hundeklo.
Hundehaufen sind in Hundekot-
beuteln und den Hundetoiletten in
der Nahe zu entsorgen.

Hygieneartikel
Eine Auswahl an Hygieneartikeln ist
an der Rezeption erhaltlich.

Infomaterial

Prospekte und Broschuren rund um
Wandern, Radfahren, Tagesausflige
und Sehenswurdigkeiten halten wir
in der Lobby und an der Rezeption
far Sie bereit.

Internet €8 WLAN

Kosmetikstudio
Unser Kosmetikstudio Pure Beauty
(im EQ) ist taglich fur Sie da. Termine
kdénnen Sie direkt im Studio oder an
der Rezeption vereinbaren.
GenielBen Sie Wellnessmassagen,
asthetische Kosmetik und erst-
klassige Gesichtsbehandlungen mit
hochwertigen Kosmetikprodukten.
Die verwendeten Produkte sind im
Studio erhaltlich.
Terminvereinbarung 1630
O bit.ly/Beautytermin

Kurbeitrag

Der Kurbeitrag wird von der Kom-
mune erhoben und ausschlie3lich
far die Errichtung und Erhaltung
von Fremdenverkehrseinrichtungen
genutzt.

Der ortsUbliche Kurbeitrag betragt
€ 2,60 pro Person/Nacht.

Stand 2025

Kur- und Gastekarte

Ihre Kur- und Gastekarte kobnnen

Sie nach dem Check-in an der
Rezeption abholen. FUr die Dauer
Ihres Aufenthalts genie3en Sie
damit eine Reihe von Vorteilen und
Vergunstigungen, z.B. kostenlose
Fahrten mit den Linienbussen inner-
halb von Bad Griesbach.

Kur- und Gasteservice

Gasteinformation Bad Griesbach

Kurallee 8 (0) 79240
O bad-griesbach.de



Ladegerate

Ladegerate fUr gangige mobile End-
gerate konnen Sie an der Rezeption
kostenfrei ausleihen.

Ladestation E-Autos

Auf dem Parkplatz vor dem Hotel
stehen Ihnen gegen GebUhr zwei
Ladestationen fur Elektrofahrzeuge
zur Verflgung.

Eine Anmeldung ist nicht ndtig.

Lunchpaket

Auf Wunsch stellen wir Ihnen gegen
Gebuhr gerne ein Lunchpaket

mit belegten Brotchen, Getrank,
Obst und etwas zum Naschen
zusammen.

Minibar

Auf Wunsch fullen wir die Minibar
gerne mit Getranken auf. Bitte
geben Sie die im Zimmer auf-
liegende Minibarkarte ausgefullt im
Restaurant oder an der Rezeption
ab.

Die Bestlckung erfolgt in der Regel
noch am selben Tag bis 20:00 Uhr
und die bestellten Getranke werden
auf Ihre Zimmerrechnung gesetzt.
Restaurant 1633

Nahsets | Nahservice
Nahsets erhalten Sie an der Rezep-
tion. Nahservice organisieren wir
ebenfalls Uber die Rezeption.

Nordic-Walking-Stocke
Nordic-Walking-Stécke kénnen Sie
kostenlos an der Rezeption aus-
leihen. Dort erhalten Sie ebenfalls
Infos zu den umliegenden Strecken.
Notausgange B Fluchtwege
Notfalle

Bitte wenden Sie sich in Notfallen

unverzuglich an die Rezeption oder
wéhlen Sie den Notruf: (o) 2

Offnungszeiten

Alle zentralen Einrichtungen im

Hotel sind taglich gedffnet.

An Feiertagen kdnnen die

Offnungszeiten ggf. abweichen.

Rezeption 7:00-21:00 Uhr

Restaurant 7:30-10:00 Uhr
11:30-22:00 Uhr

Pure Beauty nur mit Termin

L|P

Thermalbad 7:00-21:00 Uhr
Sauna 14:00-20:00 Uhr
OPNV | Bus

Die Bushaltestelle ,Residenz”
befindet sich direkt an der Hotel-
anlage. Der Stadtbus verkehrt als
Ringlinie zwischen Bad Criesbach-
Therme, Stadtplatz und Hotel.

Der aktuelle Fahrplan liegt an der
Rezeption aus.

Parken

Sie kdnnen Ihr Fahrzeug kostenfrei
auf den Parkplatzen direkt vor bzw.
hinter dem Hotel abstellen.



Bitte legen Sie den Parkausweis,
den Sie beim Check-in erhalten
haben, gut sichtbar hinter die
Windschutzscheibe.

B Tiefgarage gegen GebuUhr

Hinweis

Wird im Zimmer geraucht,
behalten wir uns die Erhebung
einer Reinigungspauschale vor.

Haftungsausschluss
Die Wunsch Hotel GmbH & Co.
KG haftet nicht fur Beschadigung

oder Diebstahl von Fahrzeugen.

Physiotherapie

Die Physiotherapiepraxis finden Sie
im 1. OG. Termine kdnnen Sie direkt
in der Praxis vereinbaren.
Physiotherapiepraxis @m0
Post

Ihre Post kbnnen Sie an der Rezep-
tion abgeben. Unser Briefkasten wird
werktags taglich geleert.

Postkarten und Briefmarken sind an
der Rezeption erhaltlich.

Radio

Uber den Fernseher kénnen Sie
auch verschiedene Radiosender
horen (TV/Radio-Taste driicken).

Rauchfrei

Unsere Zimmer und Innenbereiche
sind komplett rauchfrei. Rauchen
ist weder im Zimmer noch auf dem
Balkon gestattet.

Ein Uberdachter Raucherpavillon
steht Innen neben dem Hauptein-
gang zur Verfugung.

Rechnung B Zimmerrechnung

Regenschirm
An der Rezeption halten wir Regen-
schirme fur Sie bereit.

Reklamation

Wir bitten Sie Reklamationen, ndtige
Reparaturen oder sonstige Mangel
unverzuglich an der Rezeption zu
melden, damit wir diese umgehend
beseitigen kdnnen. Zégern Sie nicht,
unsere Mitarbeiter anzusprechen.

Restaurant
Neben Halb- und Vollpension
kénnen Sie in unserem Hotel-
restaurant (im EC) auch von
unserer A-la-carte-Speisekarte
wahlen.
Restaurant
Taglich gedffnet

81633
7:30-10:00 Uhr
11:30-22:00 Uhr
Warme Klche bis 21:00 Uhr

Restaurantkartchen
Haben Sie inklusive Fruhstuck,
Halb- oder Vollpension gebucht,
erhalten Sie beim Check-in ein
Restaurantkartchen.

Bitte bringen Sie dieses zu allen
Mahlzeiten mit ins Restaurant.



Rezeption
Unser Rezeptionsteam hat stets
ein offenes Ohr fur Ihre Anliegen,
Wunsche und Anregungen.
Sollte einmal etwas nicht zu lhrer
vollsten Zufriedenheit sein, spre-
chen Sie bitte unsere Mitarbeiter
an, denn nur so kdnnen wir Ihnen
umgehend weiterhelfen.
Rezeption
Taglich gedffnet

1630
7:00-21:00 Uhr

Safe

Zur sicheren Aufbewahrung Ihrer
Wertsachen konnen Sie den Zim-
mersafe (nicht in allen Zimmern)
oder die kostenfreien Schlie3facher
an der Rezeption nutzen.

Sauna

Finnische AuBBensauna

5-10 % Luftfeuchtigkeit ca.95°C
Krautersauna

30-40 % Luftfeuchtigkeit  ca.65°C

Betriebszeiten 14:00-20:00 Uhr
Die Saunen sind taglich in Betrieb.
Zutritt nur mit Zimmerkarte. Die
Nutzung ist fur Hotelgaste inklusive.
Nach 20:00 Uhr kann die hohe Rest-
warme der Saunen bis Badeschluss
um 20:45 Uhr genutzt werden.

Sauna | Extras
Hydro-Jet-Massageliege
MUnzeinwurf. Wertmarken sind an
der Rezeption erhaltlich.
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Kraxenofen
Wertmarken und Vlies sind an der
Rezeption erhaltlich.

SchlUssel-/Zimmerkarte
Sie benoétigen die Zimmerkarte um
die TUren zum Thermalbad- und
Saunabereich zu &ffnen.

Bitte behalten Sie die Zimmerkarte
ab 21:00 Uhr bei sich, damit Sie
nachts die Tur am Haupteingang
offnen kdnnen.

Der Kartenleser befindet sich rechts
neben dem Haupteingang.

Solarium | Sonnenbank
Zur Nutzung unserer Sonnenbank
(Solarium) im 3. OG bendtigen Sie
Zwei-Euro-Munzen.

Stromnetz

Unser Stromnetz wird mit
230V/50Hz Wechselspannung
betrieben. Steckdosen-Adapter
erhalten Sie an der Rezeption.

Tankstellen
Freie Tankstelle Altmannsberger

Aunham 4 & (o) 3105
AVIA Tankstelle Greiler

inkl. Waschanlage

Passauer Str. 45 (0) 925636
Taxi

Taxi Hohenwarter (0) 3555
Taxi Osterreicher (0) 925545



Telefon

Hausinterne Gesprache sind
gebUhrenfrei. Wahlen Sie ein-
fach die gewUlnschte interne
Telefonnummer.

Fur einen Anruf auf ein anderes
Zimmer wahlen Sie bitte die
Eins gefolgt von der dreistelligen
Zimmernummer.

Externe Gesprache kosten € 0,10
pro Einheit. Wahlen Sie eine Null
vor und dann die gewlinschte
Telefonnummer.

Unter folgender Rufnummer sind
Sie im Zimmer direkt erreichbar:
08532 7081 + Zimmernummer

Telefonnummern

Ortsvorwahl +49 8532 + Nr.
Rezeption 81630
Restaurant 1633
Physiotherapiepraxis @10
Friseursalon 1680
Arztpraxis 1036
Notruf (o) 112
Polizei (o) o
Arztlicher Notdienst (o) 6 117

Apotheken Notdienst

(0) 0800 00 22833
Giftnotruf (0) 08919240
Karten-Sperr-Notruf 8 (0) 116 116

Hinweis

Fur externe Gesprache wahlen
Sie bitte eine Null vor der
gewulnschten Telefonnummer.

T|vV

Thermalbad

Der Thermalbad- und Saunabereich
(im EQ) ist taglich gedffnet.

Zutritt nur mit Zimmerkarte. Die
Nutzung ist fur Hotelgaste inklusive.
Thermalbecken (ca. 8x5m) mit
Thermalmineralwasser aus der Bad
Criesbacher Karlsquelle und einer
Wassertemperatur von ca. 31°C.
Badedauer max. 20 Min. Umkleiden
und Duschen sind vorhanden.
Thermalbad 7:00-21:00 Uhr
Saunen 14:00-20:00 Uhr
Badeschluss ist um 20:45 Uhr.

Hinweis

Kinder bis 12 Jahre durfen den
Thermalbad- und Saunabereich
nicht unbeaufsichtigt nutzen.

Tiefgarage
Tiefgaragenstellplatze fur PKW
stellen wir Ihnnen im Nebengebaude
gegen GebuUhr zur Verfigung.

Haftungsausschluss

Die Wunsch Hotel GmbH & Co.
KG haftet nicht fur Beschadigung
oder Diebstahl von Fahrzeugen.

TV

Wahlen Sie aus diversen TV-Kanalen.
Die Programmliste erreichen Sie
Uber das MenU des TV-Gerats.

Vollpension
B) Halbpension | Vollpension



Wascheservice

Im Waschraum (im EG) stehen Ihnen
eine Waschmaschine und ein Trock-
ner gegen Gebuhr zur Verflgung.
Alternativ organisieren wir gerne
eine chemische Reinigung fur Sie.

Weckservice
Bitte geben Sie bis 20:30 Uhr an der
Rezeption Bescheid.

WLAN

Sie kdnnen das Hotel-WLAN in
der Lobby und auf dem Zimmer
kostenfrei nutzen.

So geht's:

Verbinden Sie Ihr mobiles Gerat
mit dem Hotspot ,AktiVital Hotel"
und bestatigen Sie die Nutzungs-
bedingungen (i.d.R. automatische
Weiterleitung).

Sollten Sie Hilfe bendtigen

oder Fragen haben, ist unser
Rezeptionsteam gerne fur Sie da.
Rezeption @1630

Zimmerkarte/-schllssel
B SchlUssel-/Zimmerkarte

Zimmerrechnung

Nach dem Check-in kénnen Sie
lhre Zimmerrechnung jederzeit an
der Rezeption kontrollieren bzw.
begleichen.

Zimmerreinigung

Ihr Zimmer wird taglich gereinigt.
Sie kdnnen sich der Umwelt zuliebe
an der Rezeption abmelden.

Zusatzbettwasche

Auf Wunsch erhalten Sie Uber die
Rezeption zusatzliche Bettdecken
und Kissen. Bis 17:00 Uhr in der
Regel noch am selben Tag.

Zahlungsarten

Sie kdnnen Ihre Zimmerrechnung in
bar, per Girocard (EC-Karte) oder per
Kreditkarte bezahlen. Wir akzeptie-
ren alle Anbieter.

Zeitungen | Zeitschriften
Eine Auswahl an Tageszeitungen
und Zeitschriften ist an der Rezep-
tion erhaltlich.
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Hinweis zur Aktualitat
Papier ist geduldig, wie es so
schon heif3t, und wir wirden es
sehr begrufen, wenn dies auch
auf Sie zutrifft.

Wir haben uns groBe Muhe
gegeben, hier moglichst viele
nutzliche Infos fur Sie Ubersicht-
lich aufzubereiten. Unser A-Z
wird regelmaBig neu aufgelegt,
es liegt jedoch in der Natur von
Printmedien, dass sie schon nach
kurzer Zeit nicht mehr aktuell
sein konnen. Nichts ist schlieBlich
so alt wie die Zeitung von gestern.

Danke fuUr Ihr Verstandnis.

w| z




Dear guests,

in order to make your stay as pleas-
ant as possible, we have provided
you with the most important
information about the hotel.

If you have any further questions,
requests or suggestions, please do
not hesitate to contact us.

We're here to help.

ol Jousfy 4 o

Activity Program

If you enjoy being active in society,
you can meet like-minded people in
our free activity program.

You will always be guided by profes-
sional trainers. Please see the notice
board in the lobby for the current
program.

Additional Bedding
Please ask for additional blankets
and pillows at reception.

Baby Bed
Upon request, we provide a baby
bed for a lending fee.

Bathrobe

Bathrobes are available at reception.

Please return it when you leave.
You can purchase bathrobes to take
home at reception.

Beauty salon

Our beauty salon (on ground level)

is there for you every day. You can
make appointments directly in the
studio or at reception.

Enjoy massages, aesthetic cosmetics
and facial treatments. The products
used are available in the studio.
Appointments 1630

Bike Rental

We provide e-bikes and mountain
bikes for a daily rental fee at
reception.

Bill
You can check your billing and pay
at reception anytime after check-in.

Breakfast buffet

Enjoy the breakfast buffet daily in
the hotel restaurant (on ground
level). Please remember to bring
your restaurant card with you.
Free seating.
Breakfast buffet 7:30 am - 10 am
Check-out

Please vacate your room by 10:30 am
on the day of departure.

Complaints

Report any complaints, necessary
repairs or other defects immediately
to reception so that we can resolve
them immediately. Do not hesitate
to contact our employees.

n
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Doctor

General practitioners and spa
doctors are available to answer your
health questions at the MVZ Sankt
Lukas. The practice is located at the
main entrance of the hotel.
Doctor's office 81036
Electricity network

Our power network is operated with
230V/50Hz alternating voltage. Plug
adapters are available at reception.

Emergency
In the event of an emergency, please
contact reception immediately or
call the emergency number:

(o) 112

Escape routes

Please note the evacuation plans on
your room door and in the hallway.
Escape routes are marked with
green signs.

In an emergency please remain
calm and quickly follow the escape
routes outside.

Fire alarm

Stay calm and leave the house
quickly along the marked escape
routes.

Caution
Do not use the elevator if there is
a fire alarm!
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Fire extinguisher

Fire extinguishers are located in the
hallway on every floor. Please note
the relevant information signs.

Golf

Our guests get up to 25% greenfee
discount on selected golf courts.
To book a tee time, please contact
reception.

Hairdressing salon

A hairdressing salon is available

in the hotel lobby. Please make
appointments directly in the salon.

Half board | Full board
Enjoy your half or full board every
day at lunchtime or in the evening
in the hotel restaurant (on ground
level). Please remember to bring
your restaurant card with you.

Free seating.
Lunch menu
Dinner menu

11:30 am-1:30 pm
6 pm-9 pm

Heating

The heaters are controlled auto-
matically for efficient heating and a
pleasant room temperature.

Of course, you can adjust the tem-
perature manually: Turn the thermo-
stat wheel clockwise to set a warmer
temperature. Selected temperature
is displayed at the thermostat's front.
Thermostat detects open windows
and adjusts the heater automatically.



Internet | WiFi

You can use the hotel WiFi in the
lobby and in the room for free.
Instructions:

Connect your mobile device to
our WiFi "AktiVital Hotel" and
confirm the terms of service
(automatic forwarding; only in
German).

If you need help or have any
guestions, our reception team will
be happy to help you.

Reception 1630

Laundry service

In the laundry room (on ground
level) a washing machine and a
dryer are available for a fee. Alterna-
tively, we can arrange dry cleaning.

Lost & found

Upon departure, please make sure
that you have not left anything in the
room.

If you find items or have lost some-
thing, please contact reception.

Luggage

Please contact reception, if you need
assistance with your luggage or if
you want to deposit it safely.

Mail

You can leave your mail at reception;
our letterbox is emptied daily on
weekdays. Stamps and postcards are
available at reception.

Minibar

Upon request, we fill the minibar
with drinks. Please hand in the
completed minibar card in the
restaurant or at reception.
Restaurant 1633
Newspapers

A selection of daily newspapers and
magazines is available at reception.

Nordic walking sticks
Free to borrow from reception.

Opening hours
All central facilities are open daily.
Reception 7 am-9 pm
Restaurant 7:30 am-10 am
11:30 am-10 pm
Cosmetic studio w/ appointment
Thermal bath 7am-9 pm
Sauna 2 pm-8 pm

Parking

During your stay, the hotel parking
is free of charge. Please place the
parking permit you received upon
check-in in a clearly visible location
behind the windshield.

Disclaimer
The hotel is not liable for theft or
damage of vehicles.

Payment
You can pay your room bill in cash,
by EC card or by credit card.
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Public transportation

The city bus circle line connects
Bad Griesbach-Therme, the civic
center and the hotel (bus stop
"Residenz"). Timetables are available
at reception.

Reception

Your concerns, wishes and sug-
gestions are always welcome at
our reception.. If there is anything
you need, we will do our best to
provide assistance as quickly as

possible.

Reception 81630
Open daily 7 am-9 pm
Restaurant

In addition to half and full board,
you can choose from our a la
carte menu in the restaurant.
Restaurant 1633
Open daily 7:30 am-10 am
11:30 am-10 pm

Restaurant card

If you have booked breakfast, half
board or full board, you will receive
a restaurant card upon check-in.
Please bring this to the restaurant
with you at all meals.

Room cleaning

Your room is cleaned daily. To help
protect the environment, you can
opt out at reception.
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Room card

The room card is required for access
to the thermal bath and sauna area.
Please keep your room card with you
from 9 pm so that you can open the
door at the main entrance at night.
The card reader is located to the
right of the main entrance.

Room safe

To keep your valuables safe, you can
use the room safe (not in all rooms)
or the free lockers at reception.

Sauna

The thermal bath and sauna area
(on ground level) is open daily.
Admission with room card only.
For hotel guests, use is included.
Finnish outdoor sauna
5-10% humidity
Herbal sauna

30-40% humidity approx. 65°C
Operating hours 2 pm-8 pm
The saunas are in operation daily.
Sauna closes at 8:45 p.m.

approx. 95°C

Sauna extras
Hydro-Jet-Massage

Coin insertion.

Tokens are available at reception.
Kraxenofen (hay sauna)

Tokens and fleece are available at
reception.

Slippers

Available at reception for a fee.



Smoke-free

Our hotel is completely non-smok-
ing. Smoking is not permitted in the
room or on the balcony.

There is a covered smoking pavilion
near the main entrance.

Telephone
Internal calls are free of charge.
Simply dial the desired internal
telephone number. To call another
room, please dial one followed by
the three-digit room number.
External calls cost € 0.10 per unit.
Dial zero and then the desired
phone number.
You can be reached directly in your
room via the following number:
+49 8532 70 81 + room humber

Phone numbers

Reception 81630
Restaurant 1633
Doctor's office 1036
Emergency Call (o) 112
Police (o) 1o
Please note

Pre-select a zero for external calls.

Thermal bath

The thermal bath and sauna area
(on ground level) is open daily.
Admission with room card only.
For hotel guests, use is included.
Thermal pool (approx. 8x5m) with
thermal mineral water and a water

temperature of approx. 31°C (=87°F).
Bathing time is a maximum of

20 minutes. Changing rooms and
showers are available.

Thermal Bath 7am-9 pm
Sauna 2 pm-8 pm
Caution

Children up to 12 years of age
are not allowed to use the
thermal bath and sauna area
unsupervised.

Toiletries
Available at reception.

Tourist pass

You can collect your free tourist pass
(Kur- und Gastekarte) at reception
after check-in. For the duration of
your stay, you will enjoy a number of
advantages and discounts, such as
free travel on the public buses within
Bad Griesbach.

Tourist tax
The mandatory tourist tax is € 2.60
per person/night (as of 2025).

TV/Radio
Chose from various TV channels and
radio stations.

Umbrellas
Available at reception.

Wake-up service
Please inform reception by 8:30 pm.
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AktiVital Hotel

Wunsch Hotel CmbH & Co. KG
Prof-Baumgartner-Str. 1
94086 Bad Griesbach i.R.

08532 708-0
B8 info@aktivitalhotel.de

Alle Angaben ohne Gewahr.
Anderungen und Irrtimer vorbehalten.




